[image: ]MODELO DE CANVAS PARA EMPRESAS SOCIAIS para Microsoft Word
Essas instruções auxiliarão você na criação de um modelo de negócios abrangente para sua empresa social, alinhando as metas sociais com práticas de negócios sustentáveis.

CANAIS
PRINCIPAIS PARCERIAS
PRINCIPAIS RECURSOS
Identifique os recursos críticos necessários, como pessoal qualificado, tecnologia ou capital financeiro.
Descreva como você planeja interagir 
e desenvolver relacionamentos com 
seus clientes ou beneficiários.
Identifique os grupos ou as comunidades que se beneficiarão com seus serviços ou produtos.
SEGMENTOS
DE CLIENTES
PRINCIPAIS ATIVIDADES
PROPOSTA DE VALOR
PROBLEMA SOCIAL E SOLUÇÃO
IMPACTO SOCIAL
Explique os benefícios exclusivos e o valor que sua empresa oferece aos clientes ou beneficiários.
Registre parcerias importantes com outras organizações, ONGs ou órgãos governamentais que apoiam sua empresa.
Identifique como sua empresa gerará renda por meio de vendas, doações, subsídios etc.
Detalhe as mudanças sociais ou os impactos que você pretende alcançar e como os avaliará.
Liste as atividades essenciais necessárias para entregar sua proposta de valor, como prestação de serviços ou desenvolvimento de produtos.
Liste seus principais custos operacionais, como pessoal, produção ou despesas de marketing.
ESTRUTURA
DE CUSTOS
FLUXOS DE RECEITA
RELACIONAMENTOS COM OS CLIENTES
Defina a questão social específica que a empresa pretende abordar e descreva sua solução inovadora.
Descreva como você alcançará e entregará sua proposta de valor aos segmentos de clientes-alvo.
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	AVISO DE ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE

Qualquer artigo, modelo ou informação fornecidos pela Smartsheet no site são apenas para referência. Embora nos esforcemos para manter as informações atualizadas e corretas, não fornecemos garantia de qualquer natureza, seja explícita ou implícita, a respeito da integridade, precisão, confiabilidade, adequação ou disponibilidade do site ou das informações, artigos, modelos ou gráficos contidos no site. Portanto, toda confiança que você depositar nessas informações será estritamente por sua própria conta e risco.
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