
MODELO DE DIAGRAMA DE VENN DE PRÓS E CONTRAS – EXEMPLO 

PROBLEMA/ITENS 
PARA AVALIAR Prós e contras de celulares 

 
 
 
 
 

NOTAS  

Celular ABC 
Prós: 
• Integração perfeita com outros dispositivos 

e serviços. 
• Atualizações regulares e oportunas para 

segurança e novos recursos. 
• Excelente velocidade e eficiência. 
• Câmera e recursos de gravação de vídeo 

de alta qualidade. 
• Grande ênfase na privacidade do usuário e 

na proteção de dados. 
• Design e materiais premium. 
• Excelente valor de revenda. 
• Acesso à rede de suporte ao cliente. 
 
Contras: 
• Produto mais caro do que muitos 

concorrentes. 
• Opções de personalização limitadas. 
• Bateria que dura pouco. 
• Sem armazenamento expansível. 
• Alguns acessórios exclusivos e caros. 

Celular XYZ 
Prós: 
• Tela de alta qualidade com cores vivas e alta 

resolução. 
• Vários recursos de personalização da 

interface do usuário. 
• Sistema de câmera versátil com vários modos 

de filmagem. 
• Há uma variedade de modelos por diferentes 

faixas de preço. 
• Disponibilidade de armazenamento 

expansível. 
• Excelente duração da bateria e alguns 

modelos. 
• Carregamento rápido para maior 

comodidade. 

 
Contras: 
• Possibilidade de atualizações de software 

tardias e inconsistentes. 
• Aplicativos que não podem ser desinstalados. 
• Alta suscetibilidade a malware e 

vulnerabilidades de segurança. 
• Depreciação mais rápida do valor de 

revenda. 
• Suporte ao cliente menos amplo. 

Prós compartilhados: 
• Telas de alta qualidade. 
• Desempenho poderoso. 
• Recursos de câmera de alta qualidade. 
• Suporte para velocidades rápidas de dados 

de celular. 
• Acesso a muitos aplicativos. 
 
Contras compartilhados: 
• Produto caro. 
• Duração variável da bateria, dependendo 

do uso e das configurações. 
• Produto prejudicial ao meio ambiente em 

termos de descarte de resíduos eletrônicos. 
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AVISO DE ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE 
 
Qualquer artigo, modelo ou informação fornecidos pela Smartsheet no site são apenas 
para referência. Embora nos esforcemos para manter as informações atualizadas e 
corretas, não fornecemos garantia de qualquer natureza, seja explícita ou implícita,  
a respeito da integridade, precisão, confiabilidade, adequação ou disponibilidade do 
site ou das informações, artigos, modelos ou gráficos contidos no site. Portanto, toda 
confiança que você depositar nessas informações será estritamente por sua própria 
conta e risco. 
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