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	NOME
	Sistema de rastreamento beta do produto
	DATA DE 
INÍCIO
	DATA DE 
TÉRMINO
	PROGRESSO GERAL
	
	

	GERENTE DO PROJETO
	Brent Williams
	02/09
	10/10
	35%
	
	

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	EM RISCO
	NOME DA TAREFA
	TIPO DE RECURSO
	RESPONSÁVEL
	PONTOS DA HISTÓRIA
	INÍCIO
	TÉRMINO
	DURAÇÃO
em dias
	STATUS
	COMENTÁRIOS

	Não
	SPRINT 1
	 
	Alex B.
	 
	03/09
	13/09
	11
	Concluído
	 

	Não
	Recurso 1
	 
	Frank C.
	 
	03/09
	07/09
	5
	Concluído
	 

	Sim
	Recurso 2
	 
	Jacob S.
	 
	07/09
	12/09
	6
	Não iniciado
	 

	Não
	Recurso 3
	 
	Jacob S.
	 
	09/09
	13/09
	5
	Em andamento
	 

	Não
	SPRINT 2
	 
	Jacob S.
	 
	16/09
	24/09
	9
	Concluído
	 

	Sim
	Recurso 4
	 
	Alex B.
	 
	16/09
	17/09
	2
	Aprovado
	 

	Não
	Recurso 5
	 
	Frank C.
	 
	17/09
	21/09
	5
	Em espera
	 

	Não
	Recurso 6
	 
	Shari W.
	 
	22/09
	24/09
	3
	Concluído
	 

	Não
	SPRINT 3
	 
	Shari W.
	 
	24/09
	05/10
	12
	Não iniciado
	 

	Não
	Recurso 7
	 
	Alex B.
	 
	24/09
	29/09
	6
	Não iniciado
	 

	Não
	Recurso 8
	 
	Kennedy K.
	 
	27/09
	02/10
	6
	Não iniciado
	 

	Não
	Recurso 9
	 
	Jacob S.
	 
	02/10
	05/10
	4
	Não iniciado
	 






	REQUISITOS

	1. HISTÓRIA DO USUÁRIO

	Como cliente, quero acompanhar o status do meu pedido para poder me planejar adequadamente.

	CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO
	• O cliente deve conseguir visualizar as atualizações de status do pedido em tempo real.
• As notificações devem ser enviadas em relação a alterações relevantes no status.

	2. DESCRIÇÃO

	NOME DO RECURSO/REQUISITO
	Sistema de rastreamento do pedido

	DESCRIÇÃO
	Desenvolva um sistema que permita que os clientes acompanhem o status do pedido desde a realização até a entrega.
	PRIORIDADE
	Alto

	ESTIMATIVA
	8 pontos da história

	3. DEPENDÊNCIAS

	HISTÓRIAS DE USUÁRIOS DEPENDENTES
	Nenhum

	DEPENDÊNCIAS EXTERNAS
	Integração com as APIs do serviço de transporte para atualizações em tempo real.

	4. CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO

	CRITÉRIO 1
	Os clientes podem visualizar o status atual (por exemplo, em processamento, enviado, entregue) quando fizerem login.

	CRITÉRIO 2
	As notificações por push são enviadas por e-mail e aplicativo móvel.

	5. PREMISSAS E RESTRIÇÕES

	PREMISSAS

	Os clientes têm conexões estáveis com a internet para atualizações em tempo real.

	RESTRIÇÕES

	A alocação de orçamento para integração com a API de terceiros é limitada.

	6. RISCOS E MITIGAÇÃO

	RISCO 
	IMPACTO
	MITIGAÇÃO

	Possíveis atrasos na integração com a API dos serviços de transporte.
	Pode atrasar a implementação do recurso de rastreamento em tempo real.
	Consulte as APIs de outras transportadoras e desenvolva um plano alternativo.

	7. ITERAÇÃO/PLANO DE LANÇAMENTO
	
	

	ITERAÇÃO: sprint 5

	HISTÓRIAS DO USUÁRIO INCLUÍDAS
	Sistema de rastreamento do pedido, melhorias no perfil do usuário

	DATA DE CONCLUSÃO ESTIMADA
	Término deste sprint

	8. OBSERVAÇÕES SOBRE REVISÃO E RETROSPECTIVA
	

	OBSERVAÇÕES SOBRE REVISÃO
	Sistema de rastreamento de pedido implementado com sucesso. Alguns usuários informaram atrasos nas notificações.

	RETROSPECTIVA
	Melhorar o desempenho do sistema de notificações para sprints futuros.



	AVISO DE ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE

Os artigos, os modelos ou as informações disponibilizados pela Smartsheet no site são apenas para referência. Nós nos esforçamos para manter as informações atualizadas e corretas, mas não damos garantia de qualquer natureza, seja explícita ou implícita, a respeito da integridade, precisão, confiabilidade, adequação ou disponibilidade do site ou das informações, dos artigos, dos modelos ou dos gráficos contidos no site. Portanto, toda confiança que você depositar nas informações será estritamente por sua própria conta e risco.
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