
DIAGRAMA DE ESPINHA DE PEIXE DE CAUSA RAIZ COM EXEMPLOS 

Estrutura organizacional Ambiente de trabalho 

Fatores do funcionário Práticas de gerenciamento 

Falta de ferramentas e recursos necessários 

Cultura negativa da empresa 

Falta de direção estratégica 

Avaliações de desempenho ineficazes 

Liderança e supervisão ruins 

Más condições do local de trabalho 

Canais de comunicação ineficientes 

Processos inadequados de tomada de decisão 

Problemas pessoais 

Baixa satisfação no trabalho 

Treinamento e desenvolvimento insuficientes 

Funções e responsabilidades imprecisas 

Declaração 
do problema 

–– Ferramentas de software insuficientes 

–– Baixa moral 

–– Iluminação e ventilação inadequadas 

–– Atraso no fluxo de informações 

–– Aprovações lentas 

–– Ambiguidade nas descrições de trabalho 

–– Acesso limitado às informações essenciais 

–– Falta de trabalho em equipe 

–– Mobiliário de escritório desconfortável 

–– Interpretações erradas 

–– Níveis de autoridade pouco claros 

–– Sobreposição de deveres 

–– Avaliações tendenciosas 

–– Metas pouco claras 

–– Falta de orientação 

–– Falta de reconhecimento da marca 

–– Problemas de saúde 

–– Habilidades desatualizadas 

–– Revisões pouco frequentes 

–– Objetivos desalinhados 

–– Feedback inconsistente 

–– Remuneração inadequada 

–– Responsabilidades familiares 

–– Falta de oportunidades de crescimento  
    na carreira 

Diminuição da 
produtividade  

dos funcionários 

https://pt.smartsheet.com/try-it?trp=58161
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Declaração  
do problema 



 
 

AVISO DE ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE 
 
Os artigos, os modelos ou as informações disponibilizados pela Smartsheet no site são 
apenas para referência. Nós nos esforçamos para manter as informações atualizadas e 
corretas, mas não damos garantia de qualquer natureza, seja explícita ou implícita, a 
respeito da integridade, precisão, confiabilidade, adequação ou disponibilidade do site 
ou das informações, dos artigos, dos modelos ou dos gráficos contidos no site. Portanto, 
toda confiança que você depositar nas informações será estritamente por sua própria 
conta e risco. 
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