
Modelo básico de matriz  
de Pugh ponderada 
 
 

 Como preencher a matriz de Pugh 
1. Listar soluções: 
Na seção “Soluções/ideias”, insira as soluções possíveis. 

2. Definir critérios:  
Revise a seção “Critérios”. Ela deve refletir os fatores importantes para a 
avaliação. Alguns dos critérios comuns são eficiência de custos, tempo de 
implementação, escalabilidade, facilidade de uso, confiabilidade, requisitos de 
manutenção, potencial de satisfação do cliente, nível de risco, disponibilidade 
de recursos e alinhamento com os objetivos. 

3. Atribuir pesos:  
Para cada critério, atribua um peso com base na importância  
(p. ex., 1 a 5, sendo que 5 é o mais importante). 

4. Pontuar as soluções: 
Para cada solução, avalie se é igual, melhor ou pior do que a solução atual ou 
de referência. Na coluna “Pontuação base”, atribua 1 para pior, 2 para igual e 3 
para melhor. 

5. Calcular as pontuações ponderadas:  
Multiplique a pontuação base pelo peso de cada critério. Some esses valores a 
cada solução para chegar à pontuação ponderada. 

6. Comparar resultados: 
Revise as somas ponderadas totais de cada solução. A solução com a 
pontuação mais alta geralmente representa a melhor opção. 
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AVISO DE ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

 
Os artigos, os modelos ou as informações disponibilizados pela Smartsheet no site são 
apenas para referência. Nós nos esforçamos para manter as informações atualizadas e 
corretas, mas não damos garantia de qualquer natureza, seja explícita ou implícita, a 
respeito da integridade, precisão, confiabilidade, adequação ou disponibilidade do site 
ou das informações, dos artigos, dos modelos ou dos gráficos contidos no site. Portanto, 
toda confiança que você depositar nas informações será estritamente por sua própria 
conta e risco. 
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