MODELO DE ESTUDO DE

CASO DE ANALISE APROFUNDADA

‘ 1. RESUMO EXECUTIVO

Teste o u SmartSheet gratuitamente

Escreva um breve resumo capturando a esséncia do seu estudo de caso, incluindo as principais
descobertas e conclusdes. Este resumo deve dar aos leitores uma ideia clara do que o estudo de caso

envolve, sem entrar em muitos detalhes.

‘ 2. INTRODUCAO

Forneca informacdes bdsicas sobre o assunto do seu estudo de caso. Inclua detalhes sobre a empresa, o
setor e qualguer contexto histérico relevante. Prepare o cendrio para que o leitor entenda a importdncia do

estudo de caso.

‘ 3. DECLARACAO DO PROBLEMA

Articule claramente o problema central ou o desafio que seu estudo de caso aborda. Seja especifico e
forneca detalhes suficientes para que o leitor entenda a complexidade do problema.

‘ 4. ANALISE DETALHADA

ANALISE SITUACIONAL
ANALISE DAS PARTES INTERESSADAS

DADOS E EVIDENCIAS

ANALISE ESPECIFICA DO PROBLEMA

Aprofunde-se nos fatores que contribuem para o
problema. Analise fatores internos, como estrutura
organizacional, cultura e recursos, e fatores externos,
como condicoes de mercado, concorréncia e
ambiente regulatdrio.

Identifique as principais partes interessadas
envolvidas ou afetadas pelo caso. Descreva funcoes,
interesses e impacto potencial no problema e na
solucdo.

Apresente dados detalhados e resultados de
pesquisas. Use tabelas, graficos e imagens para
ilustrar tendéncias, comparacodes e padrdes. Inclua
dados qualitativos, como entrevistas ou anotacdes
de caso, para obter uma visdo abrangente.

Dependendo do caso, inclua andlises especificas
como andlise SWOT (pontos fortes, pontos fracos,
oportunidades e ameacas), PESTLE (politica,
econdmica, social, tecnoldgica, juridica, ambiental)
ou financeira.


https://pt.smartsheet.com/try-it?trp=58121

5. ESTUDO DE SOLUCOES

Liste e descreva as solucdes que vocé considerou.
Forneca uma justificativa para cada uma e discuta

SOLUCOES PROPOSTAS seus pros e contras.

Detalhe a solucdo escolhida e suas etapas de
implementacdo, incluindo linhas do tfempo, recursos

PLANO DE IMPLEMENTACAO necessdrios e pessoal-chave envolvido.

6. RESULTADOS E IMPACTO

Avdlie a eficdcia da solucdo implementada. Discuta
os resultados positivos e quaisquer deficiéncias ou

ANALISE DE RESULTADOS resultados inesperados.

Considere e discuta as implicacdes a longo prazo e a

sustentabilidade da solucdo.
EFEITOS A LONGO PRAZO

‘ 7. LICOES APRENDIDAS

Reflita sobre o processo e os resultados. Identifique os principais insights que vocé obteve e como eles
podem informar acdes futuras.

‘ 8. CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Resuma as principais descobertas e ofereca recomendacdes bem fundamentadas com base em sua
andlise.

‘ 9. ANEXOS E REFERENCIAS

Inclua materiais e referéncias suplementares que apoiem sua andlise, mas que sejam muito detalhados para
o texto principal.

Lembre-se de que a chave para uma andlise aprofundada eficaz é ser minucioso e metddico, fornecendo um
estudo rico e detalhado das vdrias facetas do estudo de caso.



AVISO DE ISENGAO DE RESPONSABILIDADE

Os artigos, os modelos ou as informacdes disponibilizados pela Smartsheet no site sdo apenas
para referéncia. Nos nos esforcamos para manter as informacdes atualizadas e corretas, mas
ndo damos garantia de qualquer natureza, seja explicita ou implicita, a respeito da
integridade, precisdo, confiabilidade, adequacdo ou disponibilidade do site ou das
informacdes, dos artigos, dos modelos ou dos grdaficos contidos no site. Portanto, toda
confianca que vocé depositar nas informacodes serd estritamente por sua prépria conta e
risco.
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	1 RESUMO EXECUTIVORow1: Escreva um breve resumo capturando a essência do seu estudo de caso, incluindo as principais descobertas e conclusões. Este resumo deve dar aos leitores uma ideia clara do que o estudo de caso envolve, sem entrar em muitos detalhes.
	2 INTRODUÇÃORow1: Forneça informações básicas sobre o assunto do seu estudo de caso. Inclua detalhes sobre a empresa, o setor e qualquer contexto histórico relevante. Prepare o cenário para que o leitor entenda a importância do estudo de caso.
	3 DECLARAÇÃO DO PROBLEMARow1: Articule claramente o problema central ou o desafio que seu estudo de caso aborda. Seja específico e forneça detalhes suficientes para que o leitor entenda a complexidade do problema.
	ANÁLISE SITUACIONAL: Aprofunde-se nos fatores que contribuem para o problema. Analise fatores internos, como estrutura organizacional, cultura e recursos, e fatores externos, como condições de mercado, concorrência e ambiente regulatório.
	ANÁLISE DAS PARTES INTERESSADAS: Identifique as principais partes interessadas envolvidas ou afetadas pelo caso. Descreva funções, interesses e impacto potencial no problema e na solução.
	DADOS E EVIDÊNCIAS: Apresente dados detalhados e resultados de pesquisas. Use tabelas, gráficos e imagens para ilustrar tendências, comparações e padrões. Inclua dados qualitativos, como entrevistas ou anotações de caso, para obter uma visão abrangente.
	SOLUÇÕES PROPOSTAS: Liste e descreva as soluções que você considerou. Forneça uma justificativa para cada uma e discuta seus prós e contras.
	PLANO DE IMPLEMENTAÇÃO: Detalhe a solução escolhida e suas etapas de implementação, incluindo linhas do tempo, recursos necessários e pessoal-chave envolvido.
	ANÁLISE DE RESULTADOS: Avalie a eficácia da solução implementada. Discuta os resultados positivos e quaisquer deficiências ou resultados inesperados.
	EFEITOS A LONGO PRAZO: Considere e discuta as implicações a longo prazo e a sustentabilidade da solução.
	7 LIÇÕES APRENDIDASRow1: Reflita sobre o processo e os resultados. Identifique os principais insights que você obteve e como eles podem informar ações futuras.
	8 CONCLUSÃO E RECOMENDAÇÕESRow1: Resuma as principais descobertas e ofereça recomendações bem fundamentadas com base em sua análise.
	9 ANEXOS E REFERÊNCIASRow1: Inclua materiais e referências suplementares que apoiem sua análise, mas que sejam muito detalhados para o texto principal.
	ANÁLISE ESPECÍFICA DO PROBLEMA: Dependendo do caso, inclua análises específicas como análise SWOT (pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameaças), PESTLE (política, econômica, social, tecnológica, jurídica, ambiental) ou financeira.


