
Modelo de matriz de Pugh para seleção  
de fornecedores 
Exemplo 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 Soluções alternativas 

 

 
Critérios PESO 

Solução atual 

Serviço de 
veículo 
elétrico/carro 

Alternativa 1 

Voltix Drive 
Alternativa 2 

EcoMotion 360 
Alternativa 3 

EV Three 
Alternativa 4 

EV Four 

Base de comparação Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

Custo 10 0 0 0 -1 -10 -1 -10 -1 -10 

Qualidade 9 0 -1 -9 -1 -9 1 9 -1 -9 

Confiabilidade 8 0 -1 -8 0 0 0 0 -1 -8 

Prazo de entrega 7 0 -1 -7 -1 -7 0 0 1 7 
Atendimento ao 
cliente 6 0 -1 -6 -1 -6 1 6 0 0 

Conformidade 5 0 1 5 0 0 1 5 -1 -5 

Flexibilidade 4 0 1 4 -1 -4 0 0 1 4 
Capacidade 
técnica 3 0 1 3 0 0 -1 -3 0 0 

Escalabilidade 2 0 -1 -2 0 0 1 2 0 0 

Reputação 1 0 0 0 -1 -1 -1 -1 -1 -1 

Total de pontuações ponderadas 
 

-20  -37  8  -22 

 

https://pt.smartsheet.com/try-it?trp=58107
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 Soluções alternativas 

 

 
Critérios PESO 

Solução atual Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 Alternativa 4 

Base de comparação Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

Pontuação 
base 

Pontuação 
ponderada 

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

  
0 

        

Total de pontuações ponderadas 
        



AVISO DE ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE 
 
Os artigos, os modelos ou as informações disponibilizados pela Smartsheet no site são 
apenas para referência. Nós nos esforçamos para manter as informações atualizadas 
e corretas, mas não damos garantia de qualquer natureza, seja explícita ou implícita, 
a respeito da integridade, precisão, confiabilidade, adequação ou disponibilidade do 
site ou das informações, dos artigos, dos modelos ou dos gráficos contidos no site. 
Portanto, toda confiança que você depositar nas informações será estritamente por 
sua própria conta e risco. 
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